
IT služby a riešenia
pre oblasť eGovernmentu

Spoločnosť Ness Technologies je popredným dodávateľom 

komplexných riešení a služieb v oblasti informačných technológií. Na 

európskych trhoch, predovšetkým však v strednej a východnej Európe 

pôsobíme už od roku 1990 a pre oblasť eGovernmentu máme veľmi 

silné know-how, založené na medzinárodných skúsenostiach, ako 

aj lokálnych odborníkoch v danej oblasti. Zameriavame sa najmä na 

organizácie štátnej správy, regionálnej a miestnej samosprávy.

Oblasť eGovernmentu je veľmi dynamická a na prebiehajúce zmeny 

v nej je dôležité veľmi pružne reagovať. Aj vďaka množstvu úspešne 

zrealizovaných projektov majú naši odborníci dôkladnú znalosť 

segmentu, jeho procesov a potrieb v meniacich sa podmienkach 

s dôrazom na informatizáciu verejnej správy, VÚC a miest.

Naše služby dlhodobo využívajú významné organizácie v oblasti verejnej 

správy hlavne v Českej a Slovenskej republike, ale aj v zahraničí. Ness 

má pre oblasť eGovernmentu v strednej Európe k dispozícii tímy 

profesionálnych konzultantov. Zdieľaním znalostí a skúseností tak 

dokáže v európskom regióne efektívne navrhovať jedinečné riešenia 

v súlade s medzinárodnými štandardmi a neustále podporovať svojich 

zákazníkov.

Naše riešenia
Ponúkame kompletné portfólio služieb a riešení, ktoré zákazníkom 

z oblasti štátnej správy a samosprávy prináša podporu elektronizácie 

služieb, pomáha zvyšovať efektivitu, znižovať náklady, reagovať pružne 

na meniace sa prostredie, požiadavky legislatívy a občanov. Naša 

spoločnosť nie je závislá na technológiách od jedného dodávateľa a na 

základe dôkladnej analýzy potrieb zákazníkov spracujeme návrh riešenia 

vrátane jeho realizácie na podporovaných trendových platformách.

Zo širokého portfólia našich riešení vyberáme nasledovné oblasti:

�  elektronické formuláre pre elektronizáciu služieb verejnej správy 

(eForms)

� systémová a aplikačná integrácia informačných systémov (ESB, EAI)

� optimalizácia a riadenie procesov a rolí (BPM, BRE)

� systémy pre správu dokumentov (DMS)

� webové portály a content management (CMS)

� Business Inteligence (BI)

� IT infraštruktúra a bezpečnosť informačných systémov 

� samoobslužné riešenia HR pre zamestnancov – HR portál

� geografické informačné systémy (GIS)
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Ness Technologies – váš partner pre dobré rozhodnutia
Spoločnosť Ness Technologies (NASDAQ: NSTC a TASE: NSTC) je globálnym dodávateľom kompletných služieb a riešení v oblasti 

IT a obchodu so špecializovanými odbornými znalosťami inžinieringu softvérových produktov, systémovej integrácie, vývoja aplikácií 

a poradenstva a distribúcie softvéru. Spoločnosť Ness dodáva svoje portfólio riešení a služieb prostredníctvom globálneho dodávateľského 

modelu spájajúceho offshore, nearshore a lokálne tímy. Ness má okolo 7 800 zamestnancov v 20 krajinách a medzi jej partnerov patrí 

celosvetovo množstvo popredných dodávateľov softvéru a hardvéru.

V Slovenskej republike má Ness viac ako 400 zamestnancov v Bratislave, Košiciach a Banskej Bystrici. Súčasťou slovenskej pobočky je aj 

Európske softvérové vývojové centrum – Ness Development Centre so sídlom v Košiciach a pobočkou v Banskej Bystrici, ktoré sa zameriava 

na vývoj a testovanie softvéru a s tým súvisiacich špecializovaných služieb pre zákazníkov Ness zo západnej Európy a zo zámoria.

www.ness.com

Naše služby
Ponúkame kompletné portfólio služieb v oblasti IT, 

systémovej integrácie a programového managementu.

�  analýzy a strategické poradenstvo

�  návrhy architektúry riešení

�  vývoj softvérových riešení na zákazku 

�  outsourcing IT

�  sourcing vývojových a konzultačných kapacít pre vlastné 

projekty zákazníkov

�  flexibilné dodávateľské modely vrátane IT projektov, 

offshore a nearshore vývoja a údržby

�  školenia, servis a podpora

�  integrácia aplikácií 

�  testovanie a profylaktika systémov
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Využite naše skúsenosti

Košický samosprávny kraj 

V rokoch 2007 a 2008 spoločnosť 

NESS Slovensko, a.s., riešila pre 

Košický samosprávny kraj (KSK) pro-

jekt, ktorého nosným cieľom bolo 

vybudovanie Administratívneho Por-

tálu Inteligentného Regiónu (APIR). 

Tento portál v spojení s nasadeným 

middleware Government Gateway 

spĺňa všetky atribúty riešenia typu 

Enterprise Portal a spoločne vytvá-

rajú základ informačnej a integračnej 

platformy KSK. Prostredníctvom 

APIR-u poskytuje Úrad KSK užitočné 

informácie občanom, turistom, pod-

nikateľským subjektom, ale aj svojim 

organizáciám a inštitúciám v zriaďo-

vateľskej pôsobnosti, samosprávam 

aj samotným zamestnancom úradu. 

Jednou z hlavných úloh projektu bolo 

vytvoriť jednotné prostredie pre admi-

nistratívne aplikácie košického regiónu 

vizualizáciou dostupných elektronic-

kých služieb užívateľom portálu.

Úrad vlády SR 

V roku 2008 spoločnosť NESS Sloven-

sko, a.s., riešila projekt implementácie 

formulárového modulu a vytvorenia 

sady interaktívnych inteligentných 

formulárov (eForms) pre Ústredný 

portál verejnej správy (ÚPVS), kto-

rý je určený tak občanom, ako aj 

podnikateľským subjektom k podá-

vaniu oficiálnych žiadostí, dokladov 

a prehlásení voči vybraným verejným 

inštitúciám. Aj vďaka tomuto projektu 

sa elektronické formuláre stali využí-

vaným komunikačným nástrojom 

medzi eGovermentom a občanmi, 

o čom svedčia aj štatistiky.

Mestská časť Praha 1 

V rokoch 2006 až 2009 spoločnosť 

Ness Czech, s.r.o., riešila návrh, vývoj 

a implementáciu komplexného agen-

dového a ekonomického informačné-

ho systému pre Úrad Mestskej časti 

Praha 1. Uvedený informačný systém 

pokrýva celú agendu činností mestské-

ho úradu, od základných evidenčných 

agend, cez materiálové hospodárstvo, 

majetok, správu dokumentov, perso-

nalistiku, plánovanie, rozpočtovanie, 

vykazovanie a účtovníctvo organizá-

cie. Informačný systém využíva den-

ne viac ako 150 používateľov a slúži 

na podporu každodenných činností 

úradu. 

Naši partneri a technológie
Naša spoločnosť nie je závislá na technológiách jedného dodávateľa, na základe dôkladnej 

analýzy potrieb zákazníkov volíme vždy najvhodnejšie riešenie. Dlhodobo rozvíjame spoluprácu 

s poprednými svetovými dodávateľmi informačných technológií a ich okruh neustále rozširujeme.

 V oblasti strednej a východnej Európy spolupracujeme hlavne s týmito partnermi:

Naši zákazníci 
Našimi klientmi v oblasti verejnej správy sú viaceré významné organizácie. 

S mnohými z nich spolupracujeme už dlhodobo. 

Vybraní zákazníci v danej oblasti:
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Slovenská republika

�  Bratislavský samosprávny 

kraj

�  Košický samosprávny kraj

�  Letisko M. R. Štefánika

�  Štatistický úrad Slovenskej 

republiky

�  Úrad geodézie, kartografie 

a katastra Slovenskej 

republiky

�  Úrad pre dohľad nad 

zdravotnou starostlivosťou

�  Úrad vlády Slovenskej 

republiky

�  Železnice Slovenskej 

republiky 

�  Železničná spoločnosť 

Cargo Slovakia, a.s.

Česká republika

�  Česká pošta

�  Česká televízia

�  Český štatistický úrad

�  Český úrad zememeračský 

a katastrálny

�  Karlovarský kraj

�  Letisko Praha

�  Magistrát hlavného mesta 

Prahy

�  Magistrát mesta České 

Budějovice

�  Mestská časť Praha 1

�  Mestská časť Praha 4

�  Ministerstvo obrany Českej 

republiky

�  Stredočeský kraj

Vybrané zahraničné 

referencie

�  Clalit Health Services 

(Izrael)

�  Kaiser Permenente (USA)

�  Mesto Iasi (Rumunsko)

�  Mesto Ženeva (Švajčiarsko)

�  Ministerstvo financií (Izrael)

�  Ministerstvo spravodlivosti 

(Izrael)

Prečo spolupracovať s Ness
�  Sme významný lokálny partner so silným globálnym zázemím.

�  Sme osvedčený dodávateľ IT riešení a služieb s referenciami vo významných 
domácich a svetových organizáciách.

�  Vlastníme jedinečné know-how a máme profesionálny prístup 
k potrebám zákazníkov.

�  Sme technologicky nezávislí vďaka partnerstvu s poprednými svetovými 
dodávateľmi IT riešení a služieb. 

�  Našou prednosťou je kvalitné projektové riadenie v súlade 
s metodikou PRINCE2 – dodávame so zárukou kvality, času a nákladov. 
Pomáhame zákazníkom rýchlo a efektívne sa prispôsobiť trendom 
a legislatívnym požiadavkám.


